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BENVENUTO.
Congratulazioni per aver scelto un prodotto della gamma degli Accessori Originali
BMW Motorrad. Con la nostra gamma di accessori desideriamo essere sempre al Suo fianco
nella vita di tutti i giorni e in tutte le Sue avventure con la Sua moto.

In merito alle presenti istruzioni d'uso
Legga le presenti istruzioni d'uso prima di
utilizzare il nuovo accessorio. Vi troverà im-
portanti indicazioni per l'uso che Le permet-
teranno di sfruttare al massimo le caratteri-
stiche tecniche dei nostri prodotti, utilizzarli
al meglio e goderne i benefici il più a lungo
possibile.

Critiche e suggerimenti
Per qualsiasi domanda sui nostri prodotti, il
Suo concessionario BMW Motorrad è a Sua
completa disposizione in qualsiasi momento.

Le auguriamo buon divertimento e un viaggio piacevole e sicuro

BMW Motorrad.



Per trovare con facilità un determinato ar-
gomento consultare anche l'indice analitico
presente al fondo del presente Istruzioni
d'uso.
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SCHEMA GENERALE

Nel presente capitolo Le vengono fornite
una panoramica sulle presenti istruzioni
d'uso e alcune indicazioni generali
sul BMW ConnectedRide COM P1.
L'associazione ( 12) deve essere
effettuata prima di poter utilizzare il sistema
di comunicazione.

ABBREVIAZIONI E SIMBOLI

ATTENZIONE Pericolo con livello di
rischio basso. La mancata prevenzione

può causare un infortunio lieve o moderato.
AVVERTENZA Pericolo con medio
grado di rischio. La mancata preven-

zione può causare morte o infortunio grave.
PERICOLO Pericolo con elevato livello
di rischio. La mancata prevenzione

causa morte o infortunio grave.
ATTENZIONE Avvertenze e misure
precauzionali particolari. La mancata

osservanza può comportare un danneggia-
mento del veicolo o degli accessori e la con-
seguente decadenza della garanzia.

Particolari avvertenze per una migliore
esecuzione delle procedure di

comando, di controllo e di regolazione
nonché degli interventi di manutenzione.

Istruzioni sull'attività

Risultato di un intervento.

Rimando ad una pagina con in-
formazioni dettagliate.

Contraddistingue la fine di
un'informazione legata ad un
accessorio o ad uno specifico
equipaggiamento.

Coppia di serraggio.

Dati tecnici.

BMW CONNECTEDRIDE COM P1

BMW ConnectedRide COM P1 offre un
sistema di comunicazione completamente
integrato per i caschi GS controllato
sulla moto tramite la Connected App o il
ConnectedRide Navigator attraverso il Multi-
Controller.

Il BMW ConnectedRide COM P1 consente
un collegamento vocale wireless con tre di-
verse modalità Intercom.
Il Mesh Intercom, ad esempio, consente la
comunicazione in Open Mesh o Group Mesh
fino ad un massimo di nove canali diversi.

La riduzione del rumore degli altoparlanti
HD e del microfono assicurano un suono
ideale in ogni situazione. È possibile sce-
gliere tra diverse lingue per gli annunci vo-
cali e i comandi. Indipendentemente da
dove La porterà la Sua prossima avventura:
il BMW ConnectedRide COM P1 La connette
con altri piloti sulla strada.

INDICAZIONI PER L'USO

In alcune regioni è vietato dalla legge
utilizzare sulle moto cuffie auricolari o

simili. Prima di mettersi in viaggio, assicu-
rarsi di conoscere tutte le regole vigenti per
la regione in cui si utilizza il prodotto.

SMALTIMENTO

Se un giorno volesse smaltire il Suo si-
stema di comunicazione: Il legislatore

ha stabilito che le apparecchiature elettriche
non possano essere smaltite come normali
rifiuti domestici. Conferisca il sistema di co-
municazione presso un punto di raccolta per
lo smaltimento di dispositivi elettrici.
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ATTUALITÀ

L'elevato livello di sicurezza e qualità dell'ac-
cessorio BMW Motorrad è garantito da una
continua rielaborazione. Per questo possono
emergere degli scostamenti tra il presente
libretto di uso e manutenzione e l'accessorio
da Lei acquistato. BMW Motorrad non può
escludere la presenza di errori. Siamo certi
che Lei comprenderà, pertanto, che i dati, le
figure e le descrizioni qui riportati non pos-
sono costituire fondamento per qualsiasi ri-
vendicazione.

DATI TECNICI

Tutti i dati relativi a dimensioni, pesi e pre-
stazioni contenuti nelle istruzioni d'uso fanno
riferimento al Deutsches Institut für Nor-
mung e. V. (DIN - Istituto tedesco per la
standardizzazione) e rispettano le prescri-
zioni per le tolleranze da esso prescritte.
Sono possibili scostamenti nelle versioni per
i singoli Paesi.
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UNITÀ DI COMANDO

1 Tasto (+) ( 11)
2 Tasto (-) ( 11)
3 Tasto (On/Off) ( 10)
4 LED di stato
5 Tasto (Avvio/Pausa) ( 11)
6 Connettore Control Panel
7 Porta di ricarica USB-C ( 10)
8 Cavo di collegamento
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8 CONNECTED RIDE

AVVERTENZE GENERALI

Molte funzioni del BMW Connected-
Ride COM P1 possono essere utilizzate solo
in combinazione con la Connected App o il
ConnectedRide Navigator.
Dopo l’accoppiamento, tutte le funzioni pos-
sono essere controllate tramite il multi-con-
troller.

Si noti che durante l’utilizzo del
ConnectedRide Navigator il volume

Mesh può essere controllato solo tramite i
pulsanti sul BMW ConnectedRide COM P1.

Nella Connected App, è possibile utiliz-
zare varie funzioni in modalità verticale

e orizzontale. Le funzioni di utilizzo possono
essere gestite in modalità orizzontale e le
impostazioni del sistema possono essere uti-
lizzate anche in modalità verticale.

La BMW Motorrad Connected App è l'ele-
mento di collegamento centrale per tutti i
prodotti BMW Motorrad ConnectedRide.
bmw-motorrad.com/connectedride

FUNZIONI DI CONNECTEDRIDE

Alcune funzioni disponibili nell'app Connec-
ted App o nel ConnectedRide Navigator :

Impostazioni di sistema nella
Connected App

Nome del dispositivo
Lingua
Aggiornamenti del firmware

Impostazioni audio
Impostazioni del microfono
Impostazioni di riproduzione
Controllo adattivo del volume (regola-
zione del volume di riproduzione in base
al volume ambientale)

Impostazioni mesh
Commutazione tipo
Selezione del canale

UTILIZZO DI CONNECTEDRIDE

È possibile utilizzare BMW Connected-
Ride COM P1 sul dispositivo e tramite il
multi-Controller dopo aver eseguito con suc-
cesso l’accoppiamento della Connected App
o del ConnectedRide Navigator. Per operare
tramite il multi-controller, il dispositivo
mobile o il ConnectedRide Navigator devono
essere collegati al veicolo.

Il dispositivo mobile viene inserito nel
ConnectedRide Cradle.

Per l’utilizzo tramite il multi-Controller, Con-
nectivity Hub deve essere selezionato nel
BMW ConnectedRide COM P1 . Il display
mostra le funzioni disponibili.
Per informazioni sul cambio del fuoco di
comando e sull’utilizzo del multi-controller,
consultare il libretto di uso e manutenzione
del veicolo.
bmw-motorrad.com/manuals

https://www.bmw-motorrad.com/connectedride
https://www.bmw-motorrad.com/manuals
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INDICAZIONE SULLA SICUREZZA

ATTENZIONE

Agenti ambientali dannosi o urti
Pericolo di danneggiamento

Non sottoporre per periodi prolungati
all'esposizione diretta ai raggi del sole o
a un'elevata umidità dell'aria.
Non far cadere né sottoporre ad altri
urti.
Non utilizzare se il dispositivo è danneg-
giato o se si riscontrano caratteristiche
insolite (ad es. calore, odore).

AGGIORNAMENTO DEL FIRMWARE

Prima di utilizzarlo per la prima volta, è
necessario aggiornare il firmware del

BMW ConnectedRide COM P1.

Collegare BMW ConnectedRide COM P1 alla
Connected App per aggiornare il firmware
del sistema di comunicazione. ( 12)

CARICARE BMW CONNECTED-
RIDE COM P1

La potenza della batteria peggiora
nel corso del tempo, se il dispositivo

non viene utilizzato per un lungo periodo di
tempo.

La durata della batteria dipende da di-
verse condizioni: fattori ambientali, fun-

zioni utilizzate e dispositivi con cui viene uti-
lizzato il dispositivo.

Aprire la copertura 1 .

Aprire la copertura 1 e collegare il cavo
USB-C.
Un'operazione di carica completa richiede
circa un'ora.

ATTIVAZIONE DEL SISTEMA DI COMUNI-
CAZIONE

La lingua del sistema impostata in
modo predefinito è l'inglese. Gli

annunci vocali funzionano nella lingua
selezionata solo dopo essere passati alla
lingua desiderata nella Connected App.

Tenere premuti i pulsanti 1 per un se-
condo.
Il sistema di comunicazione è azionato.

Nell'impossibilità di attivare il sistema di co-
municazione:

caricare il sistema di comunicazione
( 10)
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SPEGNIMENTO DEL SISTEMA DI COMU-
NICAZIONE

Tenere premuti i pulsanti 1 per un se-
condo.
Il sistema di comunicazione è spento.

Se non è possibile spegnere il sistema di
comunicazione:

Eseguire il reset. ( 15)

REGOLARE IL VOLUME

Condizione
COM P1 è azionato.

ATTENZIONE

Sistema di comunicazione impostato a
volume troppo alto
Pericolo d'incidente per mancata perce-
zione acustica degli altri utenti della strada
(in particolare veicoli speciali), problemi di
udito

Selezionare il volume del sistema di co-
municazione in modo da non intralciare
la percezione del traffico circostante.

Prima di indossare il casco, controllare
se il volume preimpostato è accetta-

bile, per evitare spaventi o danni all'udito.

Premere il tasto 1.
Con ogni azionamento del tasto, il volume
viene aumentato.
Quando viene raggiunto il valore massimo,
viene emesso un tono diverso.
Premere il tasto 2.
Con ogni azionamento del tasto, il volume
viene ridotto.
Quando viene raggiunto il valore minimo,
viene emesso un tono diverso.

ACCETTAZIONE / RIFIUTO DI UNA CHIA-
MATA

AVVERTENZA

Distrazione dal traffico e perdita del
controllo
Pericolo d'incidente dovuto all'utilizzo di
sistemi d'informazione e dispositivi di co-
municazione integrati durante la marcia

Utilizzare questi sistemi o dispositivi
solo se la situazione del traffico lo per-
mette.
Se necessario, fermarsi e utilizzare i si-
stemi o i dispositivi a veicolo fermo.
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Premere una volta il tasto 1 per accettare
una chiamata.
Premere due volte il pulsante 1 per rifiu-
tare una chiamata.

COMANDO DELLA RIPRODUZIONE MUSI-
CALE

Condizione
COM P1 è azionato.

Premere una volta il tasto 1.
La riproduzione musicale viene avviata o
messa in pausa.
Premere due volte il tasto 1.
Si avvia la riproduzione del brano musicale
successivo.
Premere tre volte il tasto 1.
Si avvia la riproduzione del brano musicale
precedente.

ACCOPPIARE I DISPOSITIVI

Avviare l’accoppiamento
Condizione
COM P1 è azionato.

AVVERTENZA

Accoppiamento Bluetooth durante la
marcia
Pericolo d'incidente per distrazione

Eseguire l'accoppiamento Bluetooth solo
a veicolo fermo.

È possibile associare i seguenti dispo-
sitivi: Connessione al quadro strumenti,

connessione allo smartphone e connessione
a ConnectedRide Navigator .

Premere i tasti 1 e 2 contemporanea-
mente.

Premere più volte il tasto 1 per selezionare
il dispositivo desiderato.
Un messaggio vocale indica i dispositivi
disponibili.
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Confermare la selezione con il tasto 1 e
avviare l'accoppiamento.
Concludere l'accoppiamento nel terminale.
Premere un tasto qualsiasi per interrom-
pere il processo.

Concludere l’accoppiamento nel terminale
BMW ConnectedRide COM P1 può essere
utilizzato come cuffia auricolare Bluetooth
e può essere associato direttamente allo
smartphone o alla strumentazione combi-
nata del veicolo.
BMW Motorrad consiglia di utilizzare la Con-
nected App o il ConnectedRide Navigator
per utilizzare tutte le funzioni e controllarle
tramite il multi-controller.

In fase di accoppiamento è possibile selezio-
nare una delle seguenti opzioni:

Accoppiare il tuo smartphone e la
Connected App

Attivare la funzione Bluetooth del disposi-
tivo portatile (vedere le istruzioni d'uso del
dispositivo portatile).
Collegare BMW ConnectedRide COM P1
come nuovo dispositivo.
Per eseguire l’accoppiamento alla Con-
nected App, aggiungere BMW Connected-
Ride COM P1 a Connectivity Hub .

Accoppiare ConnectedRide Navigator
Connettere un nuovo dispositivo al Con-
nectivity Hub
Selezionare BMW ConnectedRide COM P1
come casco per guidatore o passeggero.

Accoppiare la strumentazione combinata
Aggiungere una nuova connessione Blue-
tooth nelle Impostazioni.
Selezionare BMW ConnectedRide COM P1
come casco per guidatore o passeggero.

MESH INTERCOM

Che cos'è Mesh Intercom?
Mesh Intercom consente una semplice co-
municazione attinente il veicolo tra piloti,
senza che questi abbiano precedentemente
accoppiato le proprie cuffie auricolari l'una
con l'altra.
Le connessioni nella rete Mesh avvengono
di norma nella rete 2.0.
Durante la comunicazione in Mesh potrebbe
verificarsi un ritardo di max 5 s.
La portata del Mesh dipende dal numero e
dalla distanza tra i singoli partecipanti.

Il segnale di comunicazione è influen-
zato negativamente da vari oggetti.

Mesh è più stabile quando c'è un contatto
visivo nel gruppo.

Open Mesh
Con Open Mesh è possibile comunicare con
tutti i partecipanti che si trovano nella stessa
rete, canale e entro un raggio massimo di
max 1,5 km; con almeno 5 partecipanti, la
portata può arrivare fino a max 4 km. Sono
disponibili 9 canali per la comunicazione
Open Mesh.

Group Mesh
Group Mesh consente la comunicazione in
un gruppo privato chiuso. Per entrare a far
parte di un gruppo, tutti i partecipanti de-
vono attivare la funzione Group Mesh all'in-
terno di 30 s e selezionare lo stesso canale
per poter comunicare tra loro.

Informazioni sulla comunicazione
Per evitare rumori di fondo in Mesh,
è necessario regolare la sensibilità del

microfono o utilizzare la funzione mute.
Un ritardo nella comunicazione
in Mesh è inevitabile a causa del

sistema. Questo ritardo deve essere preso
in considerazione quando la comunicazione
riguarda la situazione del traffico.
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BMW Motorrad consiglia quindi di avvisare
solo del traffico ma di non fornire avvisi
specifici.

Accensione / spegnimento Mesh Intercom

Premere due volte il pulsante 1 per atti-
vare o disattivare Mesh Intercom.

Cambiare la modalità Mesh
Condizione
Mesh Intercom è azionato.

Premere tre volte il pulsante 1 per modifi-
care la modalità Mesh.

Impostare il canale Open Mesh
Cambiare la modalità Mesh. ( 14)

Premere il tasto 1 e 2 contemporanea-
mente.

Azionare il tasto 1 o 2 per selezionare il
canale desiderato.
Viene emesso un messaggio vocale con il
canale selezionato.

Confermare la selezione con il tasto 1.
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Azionare Group Mesh
Cambiare la modalità Mesh. ( 14)

Premere il tasto 1 e 2 contemporanea-
mente.

PULIRE BMW CONNECTEDRIDE COM P1

Pulire il sistema di comunicazione solo con
un panno pulito.

ESEGUIRE IL RESET

Condizione
Il cavo USB-C è scollegato.

Se si effettua un reset, il sistema di co-
municazione si spegne. Le imposta-

zioni o gli accoppiamenti non vengono can-
cellati. Il dispositivo può essere acceso di
nuovo normalmente dopo il reset.

Premere i tasti 1 e 2 contemporanea-
mente.

Premere più volte il tasto 1 per selezionare
l’opzione desiderata.
Un messaggio vocale indica le opzioni di-
sponibili.

Confermare la selezione con il tasto 1.
Premere il tasto 2 per interrompere il
processo.

SOSTITUIRE LA BATTERIA

Smontare le viti 1 e rimuovere la coper-
tura 2.
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Smontare la copertura 1 e rimuovere la
batteria 2.
Montare una nuova batteria.

ELIMINAZIONE DEL DIFETTO

Condizione
Se sorgono difetti o problemi quando si uti-
lizza il BMW ConnectedRide COM P1, la se-
guente operazione potrebbe aiutare a risol-
vere il problema:

Controllare se il firmware attuale è instal-
lato sul BMW ConnectedRide COM P1 e
su tutti i dispositivi con interfaccia Blue-
tooth. ( 10)
Controllare se è presente un accoppia-
mento opportuno e se l’accoppiamento
è stato eseguito correttamente. ( 12)
Se si verifica un problema con l'accoppia-
mento, cancellare tutti gli accoppiamenti
dal BMW ConnectedRide COM P1 e da
tutti i dispositivi con interfaccia Bluetooth
e creare una nuova connessione. ( 12)
Se persistono difetti o problemi con il
BMW ConnectedRide COM P1: Eseguire
il reset di BMW ConnectedRide COM P1
alle impostazioni di fabbrica. ( 15)
Se non è stato possibile risolvere i pro-
blemi dopo aver eseguito tutte le elimina-
zioni del difetto:
rivolgersi ad un concessionario
BMW Motorrad.
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ASPETTI GENERALI

Peso 144 g
Dimensioni
Pannello 48×91 mm
Unità principale 85×48 mm

MESH INTERCOM

Tecnologia Mesh 2.0
Autonomia max 1,5 km, su terreno aperto

max 4 km, con almeno 5 interlocutori
Numero di canali 9 canali

BATTERIA

Presa di carica USB tipo C
Tensione di carica 5 V
Corrente di carica max 1 A
Durata di carica 1 h
Durata
Mesh Intercom max 8 h
Durata di carica della batteria max 12 h, durante il normale utilizzo

max 16 h, in caso di basso utilizzo
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Avvertenza per l'uso

A seconda della dotazione e degli accessori
del vostro prodotto BMW Motorrad, ma an-
che nel caso di esecuzioni specifiche per i
singoli Paesi è possibile che il prodotto dif-
ferisca da quanto riportato in testi e imma-
gini. Ciò non dà diritto ad alcuna rivendica-
zione.
Le indicazioni di misure, pesi, consumi e
prestazioni sono da intendersi con le rela-
tive tolleranze.
Con riserva di modifiche costruttive, di equi-
paggiamento e degli accessori.
Salvo errori ed omissioni.

© 2025 Bayerische Motoren Werke Aktien-
gesellschaft
80788 Monaco di Baviera, Germania
Ristampa, anche parziale, solo con l'autoriz-
zazione scritta di BMW Motorrad, Aftersales.
Istruzioni d'uso originali,
stampato in Germania.



Ulteriori informazioni relative all'allestimento sono riportate al se-
guente link: bmw-motorrad.com/equipment

05.2025, 1ª edizione, 04

https://www.bmw-motorrad.com/equipment
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